Hygienekonzept ,lhr Nordseeurlaub”

1. Organisatorisches:

a. Unsere Mitarbeiter wurden beziiglich der Corona- SicherheitsmaBnahmen geschult:
- richtiger Umgang mit Mund-Nase-Bedeckung

- allgemeine Hygienevorschriften

- Flachendesinfektion

b. Wir kommunizieren die Notwendigkeit der Einhaltung der Sicherheitsmafnahmen an unsere
Gaste. Gegenilber Gasten, die die Vorschriften nicht einhalten, wird von unseren Moglichkeiten der
vorzeitigen Vertragsbeendigung konsequent Gebrauch gemacht.

d. Wir kontrollieren die Einhaltung des betrieblichen Schutzkonzeptes seitens der Mitarbeiter
2. Generelle Sicherheits- und Hygieneregeln:

a. Jede Wohneinheit verfiigt tiber eine eigene Sanitdreinrichtung.

b. Oberstes Gebot ist die Einhaltung der Abstandsregel von 1,5 m in allen Gemeinschaftsbereichen
im AuRenbereich.

c. Gasten und Mitarbeitern werden ausreichend Waschgelegenheiten, Fliissigseife und Desinfektion
gestellt.

Ein individuelles und ausfihrliches Reinigungskonzept, das zusatzlich die Nutzungsfrequenz von
Kontaktflachen beriicksichtigt, wurde erstellt.

Die Aufbewahrung und Reinigung von Arbeitskleidung sowie die sonstige Waschereinigung (z. B.
Handtlichern und Bettwasche) erfolgen unter Beachtung des Arbeitsschutzstandards und der
Hygienestandards. Handtilicher und Bettwasche werden nach jeder Belegung chemisch gereinigt.

3. Vom Besuch unserer Unterkiinfte sind ausgeschlossen:

- Personen, die in den letzten 14 Tagen Kontakt zu COVID-19-Féllen hatten
- Personen mit unspezifischen Allgemeinsymptomen und respiratorischen Symptomen jeder
Schwere, welche im Vorfeld nicht arztlich abgeklart sind

Sollten Gaste wahrend des Aufenthalts ein positives Testergebnis erhalten, haben sie sich
unverziglich zu isolieren und diirfen die Gemeinschaftsbereiche nicht mehr betreten. Sie haben so
rasch wie moglich nach Absprache mit dem Gesundheitsamt den Aufenthalt zu beenden.

4. Umsetzung der SchutzmaBnahmen fiir Mitarbeiter & Gaste im betrieblichen Ablauf

a. Die Gaste werden darauf hingewiesen, dass das gemeinsame Sitzen im Gemeinschaftsbereich
ohne Einhalten des Mindestabstands von 1,5 m und das gemeinsame Beziehen einer Wohneinheit
nur den Personen gestattet ist, flr die im Verhaltnis zueinander die allgemeine
Kontaktbeschrankung gemal jeweils aktueller Rechtslage nicht gilt.

b. Die Gaste dirfen nur mit einem negativen Testergebnis, das nicht alter als 24 Stunden ist, die
gemietete Unterkunft betreten. Ebenso ist wahrend des Aufenthalts zweimal wochentlich ein Test
fiir alle Personen ab 14 Jahre verpflichtend. Das Testergebnis muss dem Vermieter per Mail,
WhatsApp oder im Bliro von Montag — Freitag im Zeitraum von 10-12 Uhr personlich vorgelegt
werden.

c. Alle Kontaktoberflachen werden nach jeder Belegung desinfiziert.

d. Die Unterkiinfte werden regelmaRig geliiftet.



5. Beherbergung:

a. Nur diejenigen Personen, fiir die im Verhaltnis zueinander die allgemeine Kontaktbeschrankung
gemal jeweils aktueller Rechtslage nicht gilt, diirfen gemeinsam eine Wohneinheit beziehen.

b. Beim Check-in werden die Kontakte zwischen dem Vermieter und seinen Mitarbeitern einerseits
und Géasten andererseits auf das Notwendige beschrankt.

c. In allen Gemeinschaftsbereichen sind die Abstandsregeln einzuhalten.

d. Insbesondere bei der Reinigung der Wohneinheit werden die geltenden Hygiene- und
Reinigungsstandards konsequent eingehalten.

e. In den Unterklinften werden alle nicht notwendigen Textilien vorsorglich entfernt.

f. Angebrochene Lebensmittel u.a. auch Gewiirze werden entsorgt.

g. Bitte entsorgen Sie gewissenhaft lhren Hausmdill. Insbesondere, wenn sich Testkits,
Einmalhandschuhe und Masken darin befinden. Knoten Sie den Miillbeutel entsprechend zu.

h. Um eine Kontaktpersonenermittlung im Falle eines nachtraglich identifizierten COVID-19 Falles
unter Gasten oder Personal zu erméglichen, konnen die Kontaktdaten der Gaste (Name, Vorname,
Wohnort, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse, Zeitraum des Aufenthaltes) auf Anforderung den
zustandigen Gesundheitsbehorden weitergegeben werden. Die Dokumentation ist so verwahrt,
dass Dritte sie nicht einsehen kdnnen und die Daten vor unbefugter oder unrechtmaRiger
Verarbeitung und vor unbeabsichtigtem Verlust oder unbeabsichtigter Schadigung geschiitzt sind.

Mit Nutzung der Unterkunft akzeptieren Sie das genannte Hygienekonzept.

Wir bedanken uns fir lhre Mitarbeit und wiinschen lhnen einen schénen Urlaub!
Ilhr Team von lhr Nordseeurlaub

Ihr Ansprechpartner vor Ort:

Ihr Nordseeurlaub
Grol3heider Str. 32
26532 GroRheide
04936 — 6029715
office@ihr-nordseeurlaub.de
www.ihr-nordseeurlaub.de



